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Projekt
Uchwata Nr ...... /2022
Rady Gminy Sorkwity
z dnia 28 stycznia 2022r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania scickow
na terenie Gminy Sorkwity

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. 2 2021r., poz. 1372 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 ze zm.) Rada
Gminy Sorkwity uchwala co nast¢puje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Sorkwity, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Przekazuje si¢ przyjety projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie
Gminy Sorkwity do zaopiniowania organowi regulacyjnemu - Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 3. Zawiadamia si¢ Zaklad Gospodarki Komunalnej w Warpunach Sp. z 0.0. o przekazaniu
do zaoponowania projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie
Gminy Sorkwity organowi regulacyjnemu, o ktorym mowa w § 2.

§ 4. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Sorkwity.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

KANCELARIA PRAWNA
Marcin Adamezyk Marta Wojsa i Partnerzy s.c.
Sprawdzend pod wagledem formalno-prawnym

Podpis Ly"e data




Uzasadnienie

Art. 19. ust.1. ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekéw stanowi, ze rada gminy, na podstawie projektéw regulaminéw dostarczania
wody i odprowadzania $ciekéw opracowanych przez przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjne,
przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw oraz przekazuje go do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajgc o tym przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne.

Organ regulacyjny opiniuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow w
zakresie zgodnosci z przepisami ustawy i wydaje, w drodze postanowienia, na ktore stuzy zazalenie,
opini¢ nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia dor¢czenia tego projektu. Po uzyskaniu opinii organu
regulacyjnego, rada gminy uchwala regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw.

Obowigzujagcy w gminie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw zostal
uchwalony przez Rad¢ Gminy Sorkwity dnia 30 listopada 2018r. (uchwata Nr 11/14/2018), po uzyskaniu
pozytywnej opinii organu regulacyjnego.

Przyjecie nowego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy
Sorkwity, wynika z koniecznosci dostosowania Regulaminu do najnowszego orzecznictwa sagdowego

Wobec powyzszego, przyjecie niniejszej uchwaty jest celowe i uzasadnione.



REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY SORKWITY

Rozdzial 1
Przepisy ogolne

§1
1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Sorkwity.
2. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcdéw uslug.

§2
1. Hekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o ,,Ustawie™ rozumie si¢ przez to ustawe z
dnia7 czerwca 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu
sciekow.
2. Uzytym w Regulaminie poj¢ciom nalezy przypisywad znaczenie, jakie nadajg im akty
prawa wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosct Ustawa.

Rozdzial 2
Minimalny poziom uslug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $cickéw.
§3

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody zobowigzane jest
zapewni¢ zdolnos$é posiadanych urzadzen wodociggowych do dostarczenia odbiorey uslug
wodge przeznaczong do spozycia przez ludzi, w ilosei nic mniejszej niz 0,1 metra szesciennego
na mieszkanca na dobe 1 nie mniejszej niz 36,5 metra szesciennego na mieszkanca na rok, pod
ci$nieniem dyspozycyjnym od 0,05 MPa do 0,6 MPa, mierzonego na wylocic zaworu
glownego za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na przytgezu wodociagowym.

§4
Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie odbioru $ciekow zobowigzane jest
zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzgdzen kanalizacyjnych do przyjecia od odbiorcy ustug
sciekow w ilosci nie mniejszej niz 0,1 metra szesciennego na mieszkanca na dobe i nie
mniejszej niz 36,5 metra szesciennego na mieszkanca na rok.

§5
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazck:

1) zapewnienia dostawy wody o jakosct przeznaczonej do spozycia przez ludzi
odpowiadajgcej wymaganiom okreslonym w przepisach wykonawczych wydanych na
podstawie art. 13 ustawy,

2) wydawa¢ warunki przylgczenia do  sieci  wodociggowej 1 kanalizacyjnej z
uwzglednieniem obowiazujgcych przepiséw i warunkujace prawidtowe funkcjonowanie
systemoOw bedacych w eksploatacii przedsigbiorstwa,

3) zapewni¢ spetnienie wymagan w zakresie jakosci ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
okreslonych w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekow,



4) prowadzi¢ regularng kontrole urzadzen wodociggowych 1 kanalizacyjnych posiadanych
przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ushug

§6

. Dostarczanie wody i odprowadzanic scickéw odbywa si¢ na podstawic pisemnej umowy

mi¢dzy przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg uslug.

. Podpisanie umowy z odbiorcyg ustug nastepuje po zlozeniu przez niego wniosku o zawarcie

umowy. Umowa z osobami korzystajgcymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana
jest na pisemny wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzibie 1 na stronie

internetowej wzor wniosku o zawarcic umowy.

. Przedsig¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia zainteresowanym podmiotom

informacje o szczegOtowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci
przedstawienia przez odbiorcow uslug dokumentéw umozliwiajacych podpisanic umowy
oraz o czasle 1 miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa
wodociggowo kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem
przedsiebtorstwa, odbiorcy ustug bedagcemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia
ad takiej umowy w terminach i zasadach okreslonych w ustawic z dnia 30 maja 2014 1. o
prawach konsumenta.

Rozdzial 4
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§7

. Podstawe rozliczen wyntkajgeych z umowy o dostarczanie wody 1 odprowadzanie Scickow

stanow1 aktualna taryfa przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i
stawki oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie Sciekow, a takze
ilo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci i odpowicdnio ilo$¢ odprowadzonych scickéw
okreslona zgodnie z art. 27 Ustawy.

. W razic braku wodomierza giownego ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sig

w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone w przepisach wykonawczych do art.
277 ust. 3 Ustawy.
Okresy rozliczeniowe obowigzujgce odbiorcow ustug sg okreslone w umowie.

Rozdzial 5
Warunki przylgcezania do sieci

§8

. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylgczenie do sieci sktada do przedsiebiorstwa wodociggowo

kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkow przylaczenia.

. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, poza informacjami, o ktérych mowa w art. 19a ust. 4

Ustawy moze zawierac:

1) numer telefonu,

2) adres poczty elektroniczne;,

3) wskazanie rodzaju 1 parametrow instalacji odbiorczych,

4) wskazanie planowancgo terminu rozpocz¢cia poboru wody lub odprowadzania $ciekow,



5) w przypadku wystgpienia w imieniu podmiotu ubiegajgcego si¢ o przylaczenie przez
pelnomocnika — pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla petnomochnika.

. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu rozpoznania

whniosku, o ktorym mowa w ust. 1 i wydaje badz odmawia wydania warunkow przylgczenia,

w terminach okreslonych w Ustawie.

. Warunki, o ktorych mowa w ust. 3, okreslaja co najmnie;j:

1) miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomos$ci do sieci, w tym miejsce zainstalowania
wodomierza gldwnego lub urzgdzenia pomiarowego,

2) wymagania i parametry wynikajgce z mozliwosci technicznych prowadzenia ustugi
dostawy wody 1 odprowadzania $ciekow, oraz obowiazujacych norm 1 przepisdéw
techniczno-budowlanych,

3) okres waznosci wydanych warunkdw przytaczenia,

4) zalgcznik graficzny.

. Jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odmdwi przytaczenia nieruchomosci

do sieci jest ono obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przytgczenie do sieci

pisemna odmowe¢ wraz z uzasadnieniem w terminie okreslonym w Ustawie. W takim
wypadku przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne nie wydaje warunkéw przylaczenia
do sieci.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okre$lajace mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych

§9

. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniony od:

1) istnicnia urzgdzen wodociggowych lub urzgdzen kanalizacyjnych bedgeych w posiadaniu
przedsiebiorstwa,

2) mozliwosei technicznych urzadzen, o ktérych mowa w pkt 1), wynikajacych z technologii
dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow, przez co rozumie si¢ taktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsi¢cbiorstwo wodno-kanalizacyjne wody nadajgcej si¢ do spozycia
przez ludzi lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci odbioru i oczyszczania sciekow,

3) mozliwosci zachowania minimalnego poziomu s$wiadczonych uslug dla wczesniej
podlaczonych odbiorcow,

4) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki przylaczenia do sieci

wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej, o ile spelnione sg przestanki okreslone w ust. 1.

Rozdzial 7
Sposob dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylycza

§10

. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci, przed rozpoczeciem budowy przedklada
przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu plan sytuacyjny, sporzadzony na kopii
aktualnej mapy zasadniczej lub jednostkowej, celem sprawdzenia, czy uwzglednia warunki
przytaczenia do sieci.

. Przedsi¢cbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  dokonuje  sprawdzenia  zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi warunkami przylgczenia oraz przepisami prawa
budowlanego. Przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne ma prawo odmowic



przytgczenia nieruchomosei do sieci, jezeli przylacze zostalo wykonane niezgodnie z
wydanymi warunkami przylaczenia do sieci.

3. Odbioru przylacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylgcza. Odbidr elementow robdt
ulegajgcych czegsciowemu zakryciu (zasypaniu) podmiot przylaczany jest zobowiazany
zglaszad przedsicbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. Podmiot przylgczany wykonuje inwentaryzacje geodezyjng zgodnie z odrebnymi
przepisami.

5. Po

dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego nast¢puje montaz wodomierza lub

urzadzenia pomiarowego 1 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie
Sciekow,

Rozdzial 8

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciagglosci ushug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéow

§ 11
W przypadku niedotrzymania ciggltosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo

wodociggowo kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie
wody, przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1)

2)

3)

4)

poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjcty sposéb, w tym wskazac, o ilc
to mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania sieci i
odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

zapewnienia odbiorcom ustug zast¢pczych punktow poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody przekraczajgcych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcéw ustug o
lokalizacji takich punktéw, na swojej stronic internctowej, w mediach lub w inny
ZWYCZAJOWO Przyjety sposob,

o ile jest to mozliwe, podja¢ niczb¢dne dziatania celem przywrocenia cigglosel
swiadczenia ustug 1 odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

poinformowaé odpowiednie gminne dyzurne sluzby, wskazujgc przewidywany czas
przywrdcenia cigglosci $wiadczonych ustug.

Rozdzial 9
Standardy obslugi odbiorcow uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szezegolnosci zaklocen w dostawic wody
i odprowadzaniu Sciekow

§12

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub
0s6b odpowiedzialnych za obstuge odbiorcéw ustug oraz podmiotdw ubiegajacych si¢ o
przytaczenie do sieci, w tym informowanie ich o obowigzujgcych przepisach oraz
wynikajacych z nich prawach 1 obowigzkach, a takze przyjmowania reklamacji, jak rowniez o
szczegdtowych warunkach zawierania umow, w tym o koniecznosci przedstawienia
dokumentow umozliwiajgcych podpisanic umowy oraz o czasic i miejscu, w ktorym mozliwe
Jest zawarcie umow.

§13
Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajgce

cO najmniej:



1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ustug oraz
podmiotami ubiegajgcymi si¢ o przytgczenie do sieci oraz do przyjmowania i
rozpatrywania reklamac;i,

2) dane umozliwiajace kontakt,

3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji — byly udostepnione w
siedzibiec przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz mna jego stronic
internetowe;.

§ 14
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego
stronie internctowej udostepnione byty:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:

a) taryfa,

b) niniejszy regulamin,

2) informacje dotyczace:

a) szczegolowych warunkow zawierania umdw, w tym o koniecznosci przedstawienia
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i migjscu, w ktorym
mozliwe jest zawarcie umow,

b) procedury reklamacyjne;j,

¢) sposobu rozstrzygania, zgodnie z Ustawg, spraw spornych w przedmiocie:
—odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $cickow przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,

— odcigcia dostawy wody lub zamknigeia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy
przyfaczenmia do sieci nieruchomosei, osobie ubiegajgce) sie o przylgezenie
nicruchomosci do sicel.

§ 15

1. Odbiorey ustug oraz podmioty ubiegajgce sie o przylgczenie do sieci majg prawo wnoszenia
do przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacii dotyczgeych swiadezonych
przez nie ustug w tym, w szcezegdlnosci wysokosei oplat za takie ustugi.

2. Reklamacja moze zawieraé:
a) imi¢ i nazwisko albo oznaczenie podimiotu zgtaszajacego reklamacje,
b) przedmiot reklamacji,
¢) vzasadnienie,
d) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacjg.

3. Przedsi¢biorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia
zainteresowancgo o sposobie zalatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z
Ustawa, spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej wplywu.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 16
1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedace] w posiadaniu przedsiebiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego przez podmioty uprawnionc dokonywany jest w miejscach
uzgodnionych z przedsi¢biorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym, z sieci istniejgcych
hydrantow na terenie Gminy Sorkwity.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedace) w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sa jednostki strazy pozarncj.



3. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow jej poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnej po
kazdorazowym pobraniu wody z sieci.



