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Załącznik nr   4

UMOWA Nr ……………………. (WZÓR)

zawarta w dniu............................r. w Sorkwitach, pomiędzy:
Gminą Sorkwity,  z siedzibą przy ul. Olsztyńskiej 16A, 11-731 Sorkwity, NIP:  742-212-31-60, REGON:
510742741, zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną przez:

1. Józefa Maciejewskiego - Wójta Gminy 
2. przy kontrasygnacie Anny Łuciuk – Skarbnika Gminy,

a 
…………………………………………………………………………………………………………………….,  zwanym  dalej
„Wykonawcą”, reprezentowanym przez:
……………………………………………………..

łącznie zwanych dalej „Stronami”, 

W wyniku przeprowadzonego postępowania pn. „Dostawa oprogramowania antywirusowego
w ramach realizacji projektu „Cyfrowa Gmina” - Gmina Sorkwity” realizowanego w ramach
Programu  Operacyjnego  Polska  Cyfrowa  na  lata  2014-2020  Osi  Priorytetowej  V  Rozwój
cyfrowy JST  oraz  wzmocnienie cyfrowej  odporności  na zagrożenia REACT-EU działania 5.1
Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia dotycząca realizacji
projektu grantowego „Cyfrowa Gmina” o numerze POPC.05.01.00-00-0001/21-00   zgodnego
z obowiązującym u Zamawiającego  zarządzeniem nr 44/2022 Wójta Gminy Sorkwity z dnia 12
kwietnia  2022  r.  w   sprawie  ustalenia  regulaminu  realizacji  zamówień  wyłączonych
z obowiązku stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych,  zgodnie z ofertą Wykonawcy
z dnia ………………… r. oraz załącznikami do niej została zawarta Umowa o następującej treści:

§ 1

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania antywirusowego  na okres min. 2
lat dla 50 stanowisk komputerowych do pracy stacjonarnej i pracy zdalnej.

2. Ilekroć  w  niniejszej  Umowie  jest  mowa  o  „oprogramowaniu”,  należy  przez  to  rozumieć
przedmiot zamówienia opisany w § 1 ust. 1 Umowy.

3. Dostarczone  oprogramowanie  musi  być  fabrycznie  nowe,  nieużywane,  nieuszkodzone
i nieobciążone prawami osób trzecich. 

4. Oprogramowanie będzie oznaczone zgodnie z obowiązującymi przepisami,  a w szczególności
znakami bezpieczeństwa. 

5. Wykonawca  wyda  Zamawiającemu  instrukcje  obsługi  oprogramowania  lub  –  jeśli  są  one
udostępniane przez producenta w formie elektronicznej – przekaże adresy WWW, pod którymi
można je pobrać. 

6. Dla  oprogramowania  Wykonawca  zobowiązany  jest  do  udzielenia  niewyłącznej  licencji
Zamawiającemu lub przeniesienia na Zamawiającego niewyłącznego uprawnienia licencyjnego
zgodnego  z  zasadami  licencjonowania  określonymi  przez  producenta.  Licencja  będzie
bezterminowa.
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7. Wszystkie elementy i parametry wchodzące w skład dostawy ujęte są w załączniku nr 3  do
zaproszenia.

8. Wykonawca  zobowiązuje  się  wykonać  przedmiot  Umowy  zgodnie  ze  złożoną  ofertą,
zaproszeniem oraz  opisem przedmiotu zamówienia  stanowiącymi  integralną  część  niniejszej
Umowy.

9. Wykonawca  oświadcza,  iż  zapoznał  się  z  warunkami  wykonania  przedmiotu  Umowy  i  nie
zgłasza do nich uwag oraz zobowiązuje się do wykonania Umowy zgodnie z tymi warunkami. 

10. Wykonawca oświadcza, iż posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie do realizacji przedmiotu
Umowy. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Umowy z dołożeniem najwyższej staranności
zgodnie  z  obowiązującymi  przepisami  i  normami,  treścią  Umowy  oraz  uzgodnieniami
dokonanymi w trakcie realizacji Umowy. 

11. Wykonawca  zobowiązany  jest  bezzwłocznie  informować  o  przeszkodach  w  należytym
wykonywaniu Umowy, w tym również o okolicznościach leżących po stronie Zamawiającego,
które mogą mieć wpływ na wywiązanie się Wykonawcy  z postanowień Umowy. 

12. Wykonawca  oświadcza,  że  podczas  realizacji  Umowy,  a  także  podczas  korzystania  z
dostarczonego przedmiotu umowy w zakresie i na zasadach opisanych Umową, Zamawiający
nie  będzie  zobowiązany  do  nabywania  żadnych  usług  ani  uprawnień  innych  niż  wyraźnie
zdefiniowane  Umową.  W  szczególności  zobowiązanie  Wykonawcy  oznacza,  że  nie  jest
konieczne  nabycie  przez  Zamawiającego  żadnych  dodatkowych  licencji  ani  uprawnień  poza
opisanymi  Umową  i  objętymi  Wynagrodzeniem,  a  korzystanie  z  Oprogramowania  nie
spowoduje konieczności nabycia takich licencji lub uprawnień.

13. Wszelkie  ryzyka  związane  z  szacowaniem  ilości  potrzebnych  licencji,  poza  zdefiniowanymi
przez  Zamawiającego  lub  innych  uprawnień koniecznych do  korzystania  z  Oprogramowania
zgodnie z Umową obciążają Wykonawcę.

14. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do współpracy przy realizacji przedmiotu Umowy.
Współpraca Stron oraz wymiana informacji będzie się odbywała w granicach niezbędnych dla
prawidłowego wykonania Umowy, z poszanowaniem powszechnie obowiązujących przepisów
prawa i  ustalonych zwyczajów, zasad uczciwej  konkurencji, ochrony informacji stanowiących
informacje poufne każdej ze Stron oraz interesów handlowych każdej ze Stron. 

15. Zamawiający zapewni  Wykonawcy dostęp do informacji  i  środków technicznych  w zakresie
niezbędnym do realizacji przedmiotu Umowy. 

16. Wykonawca  ponosi  pełną  odpowiedzialność  wobec  Zamawiającego  za  działania  lub
zaniechania pracowników Wykonawcy, osób działających w jego imieniu lub podwykonawców,
jak za działania własne.

§ 2
1. Wykonawca jest zobowiązany wykonać zamówienie w terminie:  do 10 dni od dnia podpisania

Umowy, tj. do dnia ……….. r.  
2. Dostawa oprogramowania będzie zgodna z opisem przedmiotu zamówienia (OPZ).
3. Dostawa  Oprogramowania  zostanie  zrealizowana  w  dni  robocze,  w  godzinach  pracy

Zamawiającego, po uprzednim awizowaniu przez Wykonawcę na piśmie lub e-mailem kierowanym
w siedzibie  Zamawiającego  lub  na  adres  email:  inwestycje1@ugsorkwity.pl z  co  najmniej  1
dniowym wyprzedzeniem w stosunku do daty dostawy. 

Strona 2 z 13



 

Znak sprawy: RBG.271.3.2023

4. Oprogramowanie wchodzące w zakres dostawy zostaną dostarczone do siedziby Zamawiającego
w opakowaniu zabezpieczającym przed uszkodzeniem w czasie transportu.

5. Dniem roboczym nie jest dzień uznany ustawowo za wolny od pracy oraz sobota.

§ 3
1. Strony zgodnie postanawiają,  że potwierdzeniem realizacji  przedmiotu Umowy będzie  protokół

odbioru końcowego będący podstawą wystawienia faktury końcowej, o której mowa w § 5 ust. 4.  
2. Podstawą  zgłoszenia  przez  Wykonawcę  gotowości  do  odbioru  końcowego  będzie  faktyczne

wykonanie zakresu rzeczowego przedmiotu Umowy.  
3. Zamawiający wyznaczy i rozpocznie czynności odbioru końcowego w terminie 3 dni roboczych od

daty zgłoszenia gotowości do odbioru. 
4. Zamawiający  zobowiązany  jest  do  dokonania  lub  odmowy  dokonania  odbioru  końcowego,  w

terminie 3 dni roboczych od dnia rozpoczęcia tego odbioru.  
5. W przypadku, gdy przy  dostarczeniu przedmiotu Umowy Zamawiającemu zostanie stwierdzona

wada dostarczonego przedmiotu albo jego niezgodność z umową w szczególności z wymaganiami
zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia: 
1) jeżeli  wady/niezgodności  są  nieistotne  (tj.  nie  powodują  niezgodności  z wymogami

technicznymi zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia i  nie uniemożliwiają korzystania z
urządzeń  zgodnie  z  ich  przeznaczeniem)  -  Zamawiający  podpisze  dokument  dostawy  i/lub
protokół  odbioru  z zastrzeżeniami  wskazującymi  i  szczegółowo  uzasadniającymi  owe
niezgodności, co będzie skutkować obowiązkiem usunięcia przez Wykonawcę tych niezgodności
w terminie  wskazanym przez Zamawiającego,  pod  rygorem zapłaty kary  umownej  za  każdy
dzień zwłoki o której mowa w §8 ust. 2; 

2) jeżeli  wady/niezgodności  te są istotne tj.  powodują  niezgodność z wymogami  technicznymi
zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia lub uniemożliwiają korzystanie z urządzeń zgodnie
z ich przeznaczeniem - Zamawiający może odmówić podpisania dokumentu dostawy i protokołu
odbioru, pod warunkiem, że jednocześnie zgłosi Wykonawcy zastrzeżenia, co będzie skutkować
obowiązkiem niezwłocznego usunięcia przez Wykonawcę tych niezgodności  lub dostarczenia
produktu spełniającego wymagania Zamawiającego. 

6. W przypadku odmowy usunięcia przez Wykonawcę wad o których mowa w ust. 5, wady zostaną
usunięte w ramach wykonawstwa zastępczego na jego koszt. 

7. W przypadku odmowy odbioru, o którym mowa w ust. 5 pkt 2, terminem wykonana zamówienia
będzie  data  ponownego  zgłoszenia  przez  wykonawcę  gotowości  do  odbioru  końcowego  z
usuniętymi wadami istotnymi (nie będzie nim data pierwotnego zgłoszenia gotowości odbioru). W
przypadku zgłoszenia gotowości do odbioru przedmiotu zamówienia po usunięciu wad istotnych
postanowienia ust. 3-6 stosuje się odpowiednio.  

 
§ 4 

1. Wykonawca  wykona  przedmiot  zamówienia  osobiście/przy  pomocy  podwykonawców,  którzy
wykonają następujący zakres prac: ................................................. 1

2. Wykonawca jest  odpowiedzialny  za  działania  i  zaniechania  osób,  z  których  pomocą wykonuje
przedmiot  Umowy  (w  tym  podwykonawców,  którym  powierzył  wykonanie  części  przedmiotu

1 W zakresie Zadania (Części) którego będzie dotyczyć Umowa.
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Umowy)  jak  za  działania  własne.  Wykonawca  ponosi  wyłączną  odpowiedzialność  wobec  osób
trzecich za szkody powstałe w związku z realizacją przedmiotu zamówienia. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania lub zaniechania podwykonawcy. 

§ 5 

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy strony ustalają wynagrodzenie  ryczałtowe w wysokości: ne o,
……………..  zł  (słownie:  ………………………..)  plus  należny  podatek  Vat  co  daje  kwotę  bru o:
………………… zł (słownie: …………………………………………………………………………………).

2. Wynagrodzenie ryczałtowe stanowi całkowite i zupełne wynagrodzenie należne Wykonawcy jakie
Zamawiający zobowiązany jest zapłacić za przedmiot Umowy co obejmuje m.in. koszty wydania i
odebrania przedmiotu Umowy w szczególności koszty i opłaty związane z wykonaniem przedmiotu
Umowy,  opłaty  za  transport,  załadunek  oraz  dokumentację  niezbędną  do  prawidłowego
użytkowania przedmiotu Umowy.

3. Strony przewidują płatność końcową.
4. Rozliczenie końcowe za wykonanie przedmiotu Umowy nastąpi na podstawie  faktury  końcowej,

wystawionej przez Wykonawcę w oparciu o protokół odbioru końcowego dostawy, podpisany przez
Zamawiającego. Faktura końcowa przedstawiona zostanie wraz:
1) z protokołem odbioru przedmiotu Umowy podpisanym przez Wykonawcę, zaakceptowanym

przez Zamawiającego,
2) w  przypadku  korzystania  z  podwykonawców  z  kopiami  faktur  wystawionych  przez

zaakceptowanych przez Zamawiającego podwykonawców za wykonaną przez nich Dostawę,
5. Kopie dokumentów powinny być potwierdzone za zgodność z oryginałem przez osoby ze Strony

Wykonawcy, posiadające uprawnienia do jego reprezentacji (zgodnie z właściwym rejestrem) .
6. Wykonawca wystawi fakturę z uwzględnieniem następujących informacji:

1) faktura będzie wystawiona na Zamawiającego, tj. Gmina Sorkwity,  ul. Olsztyńska 16A,  11-731
Sorkwity, NIP 742-212-31-60. Odbiorca: Urząd Gminy Sorkwity;

2) na fakturze Wykonawca zobowiązany jest podać datę i  numer Umowy (nadany przez Gminę
Sorkwity), której dotyczy wystawiona faktura oraz wskazać rachunek bankowy zgodny z ust. 10.

7. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem, na numer rachunku bankowego Wykonawcy wskazany
na  fakturze,  w terminie  do  21  dni  od  daty  otrzymania  przez  Zamawiającego  prawidłowo
wystawionej faktury.

8. Strony zastrzegają sobie prawo do naliczenia odsetek za należności niewypłacone w terminie w
wysokości ustawowej.

9. Błędnie  wystawiona  faktura  lub  rachunek,  spowoduje  wyznaczenie  ponownego  21-dniowego
terminu płatności, od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury, faktury korygującej bądź
noty  korygującej  lub  rachunku,  stanowiącej/go  podstawę  do  zapłaty  należności  wynikającej  z
przedmiotowego dokumentu.

10. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
 

§ 6 

1. Przedmiot zamówienia objęty jest gwarancją wykonawcy na okres minimum 24 miesięcy licząc od
dnia podpisania protokołu odbioru końcowego, o którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy. 

2. Gwarancja wykonawcy świadczona będzie zgodnie z podanymi niżej warunkami: 

Strona 4 z 13



 

Znak sprawy: RBG.271.3.2023

1) zgłoszenia nieprawidłowego działania oprogramowania  będą dokonywane elektronicznie na
adres: ……………., 

2) gwarancyjne usunięcie usterki zostanie dokonane po uprzedniej nieodpłatnej ocenie zgłoszonej
nieprawidłowości działania .  

3) Czas skutecznego usunięcia usterki nie może przekroczyć: 14 dni od momentu jej zgłoszenia.  
4) W razie, gdy czas naprawy/ przywrócenia funkcjonalności będzie dłuższy niż zadeklarowany w

pkt  3)  powyżej,  Wykonawca  powinien  uzasadnić  wydłużenie  okresu  i  uzyskać  akceptację
Zamawiającego. 

5) W razie,  gdy  naprawa gwarancyjna   trwa  dłużej  niż  czas,  o  którym mowa w  pkt  3  lub  4,
Zamawiającemu  przysługuje  prawo  do  naliczenia  kary  umownej  w wysokości  0,5  %
wynagrodzenia umownego bru o za każdy dzień zwłoki. 

6) W  razie,  gdy  naprawa  gwarancyjna  trwa  dłużej  niż  30  dni  roboczych,  Zamawiającemu
przysługuje  prawo  do  odstąpienia  od  Umowy  oraz  prawo  do  naliczenia  kary  umownej  w
wysokości 10% wynagrodzenia umownego bru o. 

7) Zamawiający  i  Wykonawca  dopuszczają  możliwość  zainstalowania  przez  gwaranta  (na  jego
koszt i ryzyko) urządzenia zastępczego o nie gorszych parametrach na czas naprawy, w takim
przypadku Zamawiający nie ma prawa do naliczenia kar umownych określonych w punktach nr
5) i nr 6). 

8) Wykonanie  naprawy  gwarancyjnej  powinno  zostać  potwierdzone  stosownym  protokołem
podpisanym przez Zamawiającego. 

3. Pełna gwarancja obejmuje koszt dojazdu, robocizny, urządzeń/programów zamiennych.
4. Gwarancja  nie  może  ograniczać  praw  Zamawiającego  do  dysponowania  zakupionym

oprogramowaniem - w razie sprzedaży lub innej formy przekazania oprogramowania gwarancja
musi przechodzić na nowego właściciela. 

5. Gwarancja udzielona przez Wykonawcę nie wyłącza uprawnień Zamawiającego z tytułu gwarancji
udzielonych  przez  producentów.  Warunki  gwarancji  udzielonej  przez  Wykonawcę  mają
pierwszeństwo przed warunkami gwarancji udzielonych przez producentów w zakresie, w jakim
warunki gwarancji przyznają Zamawiającemu silniejszą ochronę. 

6. Strony nie ograniczają uprawnień zamawiającego z tytułu rękojmi za wady fizyczne wynikających z
przepisów art. 556 – 576 kodeksu cywilnego.  

7. Wykonawca  udziela  Zamawiającemu  rękojmi  za  wady  fizyczne  przedmiotu  Umowy  na  okres
tożsamy z okresem gwarancji, o którym mowa w ust. 1 tego paragrafu  licząc od daty podpisania
protokołu odbioru końcowego. 

8. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi za wady fizyczne dotyczy wad przedmiotu Umowy
istniejących w czasie dokonywania czynności odbioru oraz wad powstałych po odbiorze, przyczyn
tkwiących  w  przedmiocie  Umowy  w  chwili  odbioru,  z  zastrzeżeniem,  że  w  przypadku  gdy  w
wykonaniu  swoich  obowiązków  Dostawca  dostarczył  uprawnionemu  z  rękojmi  zamiast  rzeczy
wadliwej  rzecz  wolną od  wad albo  dokonał  istotnych napraw  rzeczy  objętej  rękojmią,  termin
rękojmi  biegnie  na  nowo  od  chwili  dostarczenia  rzeczy  wolnej  od  wad  lub  zwrócenia  rzeczy
naprawionej. Jeżeli Wykonawca  wymienił część rzeczy, przepis powyższy stosuje się odpowiednio
do części wymienionej (klauzula rozszerzająca rękojmię na podstawie 558 § 1 kodeksu cywilnego). 

9. Prawo wyboru dochodzenia roszczeń z rękojmi za wady i  gwarancji  jakości do każdej z wady z
osobna należy do Zamawiającego. Dostawca nie może odmówić usunięcia wad ze względu na ich
koszt.  
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10. Wada  fizyczna  polega  na  niezgodności  rzeczy  sprzedanej  z  umową.  W  szczególności  rzecz
sprzedana jest niezgodna z umową, jeżeli:  

1) nie  ma  właściwości,  które  rzecz  tego  rodzaju  powinna  mieć  ze  względu  na  cel  w umowie
oznaczony albo wynikający z okoliczności lub przeznaczenia;  

2) nie ma właściwości, o których istnieniu sprzedawca zapewnił kupującego, w tym przedstawiając
próbkę lub wzór;  

3) nie nadaje się do celu, o którym kupujący poinformował sprzedawcę przy zawarciu Umowy, a
sprzedawca nie zgłosił zastrzeżenia co do takiego jej przeznaczenia;  

4) została kupującemu wydana w stanie niezupełnym.  
5) rzecz  sprzedana  ma  wadę  fizyczną  także  w  razie  nieprawidłowego  jej  zamontowania  i

uruchomienia,  jeżeli  czynności  te  zostały  wykonane przez sprzedawcę lub  osobę trzecią,  za
którą  sprzedawca  ponosi  odpowiedzialność,  albo  przez  kupującego,  który  postąpił  według
instrukcji otrzymanej od sprzedawcy.  

 
§7 

1. Wykonawca  oświadcza,  że  korzystanie  przez  Zamawiającego  z  Przedmiotu  Umowy  zgodnie  z
niniejszą Umową nie narusza, ani nie będzie naruszać żadnych praw osób trzecich, w szczególności
praw autorskich.  

2. W  ramach  zamówienia,  Wykonawca  z  chwilą  dostarczenia  oprogramowania  oraz  dokonania
płatności  przez  Zamawiającego  udziela  Zamawiającemu  dla  oprogramowania  dostarczanego
udzielenia  niewyłącznej  licencji  Zamawiającemu  lub  przeniesienia  na  Zamawiającego
niewyłącznego uprawnienia licencyjnego zgodnego z zasadami licencjonowania określonymi przez
producenta. 

3. Licencje na oprogramowanie zostaną udzielone na okres nieograniczony. 
4. Strony  potwierdzają,  że  wynagrodzenie  określone  w  §  5  ust.  1  niniejszej  Umowy  obejmuje

udzielenie licencji, o której mowa w ust. 1.  
5. Wykonawcy z tytułu udzielenia  licencji,  o której  mowa w ust. 1  nie przysługuje ani  nie  będzie

przysługiwać w przyszłości, żadne dodatkowe wynagrodzenie z tytułu praw autorskich. 
 

§ 8 

1. W razie zwłoki w wykonaniu przedmiotu Umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia
kary  umownej  w wysokości  0,1  % kwoty łącznego wynagrodzenia  umownego  bru o,  o  której
mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki. Zwłoka będzie liczona w stosunku do terminu, o
którym mowa § 2 ust. 1 niniejszej Umowy. 

2. W  razie  zwłoki  w  usunięciu  wad  nieistotnych,  o  którym  mowa  §  3  ust.  5  pkt.  1)  Umowy,
Wykonawca  będzie  zobowiązany  do  zapłacenia  kary  umownej  w  wysokości  0,1%  kwoty
wynagrodzenia bru o, o której mowa w § 5 ust. 1, za każdy dzień zwłoki. Zwłoka będzie liczona w
stosunku do terminu, o którym mowa § 3 ust. 5 pkt. 1) niniejszej Umowy. 

3. Zamawiający  ma  prawo  do  naliczania  Wykonawcy  kar  umownych  za  niewykonanie  lub
nieprawidłowe wykonanie obowiązków w zakresie gwarancji i serwisu na zasadach określonych w
§6 Umowy w wysokości 500,00 zł za każde naruszenie.
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4. Wykonawca zapłaci  Zamawiającemu kary umowne w wysokości 10 % wynagrodzenia bru o,  o
którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy w przypadku odstąpienia od Umowy na skutek okoliczności, za
które odpowiedzialność ponosi Wykonawca. 

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne w wysokości 10 % wynagrodzenia bru o, o którym
mowa w § 5 ust. 1 Umowy w przypadku odstąpienia od Umowy na skutek okoliczności, za które
odpowiedzialność ponosi Zamawiający. 

6. Zamawiający może potrącić kary umowne z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia. 
7. Zamawiający  może  na  zasadach  ogólnych  dochodzić  odszkodowania  przewyższającego  kary

umowne. 
8. Maksymalna  wysokość  kar  umownych,  jakie  może  naliczyć  Zamawiający  wynosi  20%

wynagrodzenia bru o, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy. 
9. Oświadczenie  o  odstąpieniu  od Umowy należy  złożyć  drugiej  stronie,  w formie  pisemnej,  pod

rygorem  nieważności  w  terminie  14  dni  od  dnia  spełnienia  się  przesłanki  do  odstąpienia  lub
powzięcia  wiadomości  o  takiej  okoliczności.  Oświadczenie  o  odstąpieniu  musi  zawierać
uzasadnienie. Odstąpienie staje się skuteczne z chwilą doręczenia drugiej stronie. 

10. W przypadku wykonywania przedmiotu Umowy niezgodnie z jej postanowieniami Zamawiający ma
prawo odstąpienia od Umowy po uprzednim dwukrotnym bezskutecznym wezwaniu wykonawcy
do wykonania Umowy zgodnie z jej treścią.  

11. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy składa się w formie pisemnej, pod rygorem nieważności w
terminie 30 dni od dnia bezskutecznego upływu terminu wskazanego w wezwaniu, o którym mowa
w ust. 9. 

 
§ 9 

1. Zakazuje się zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której
dokonano wyboru Wykonawcy.

2. Zamawiający  przewiduje  możliwość  zmian  postanowień  Umowy  w  sprawie  zamówienia  w
stosunku  do  treści  wybranej  oferty,  dotyczących  przedmiotu  zamówienia,  sposobu  realizacji
zamówienia oraz terminu realizacji Umowy  i terminu płatności a także wysokości wynagrodzenia
wykonawcy, w szczególności w przypadku: 
1) zmian w obowiązujących przepisach prawa,  powodujących konieczność  dokonania  zmian  w

umowie; 
2) w  wyniku  wstrzymania  realizacji  zamówienia  przez  zamawiającego  na  czas  wykonania

dodatkowych uzgodnień, badań, ekspertyz, analiz (zmiana terminu wykonania o czas trwania
uzgodnień, badań, ekspertyz, analiz); 

3) w  zakresie  obowiązującej  stawki  podatku  VAT,  w  przypadku  zmian  powszechnie
obowiązującego prawa w tym zakresie, 

4) zaistnienia siły wyższej rozumianej jako zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze stron,
których strony nie  mogły  przewidzieć  ani  im zapobiec,  i  które  zakłócają lub uniemożliwiają
realizację  Umowy,  takie  zdarzenia  obejmują  w szczególności:  wojny,  rewolucje,  pożary,
powodzie,  działania  terrorystyczne,  zakłócenia  spowodowane  wprowadzeniem zabezpieczeń
antyterrorystycznych (zmiana terminu wykonania o czas trwania przeszkody);, 

5) W przypadku, kiedy konieczność zmiany Umowy spowodowana jest okolicznościami, których
Zamawiający,  działając  z  należytą  starannością,  nie  mógł  przewidzieć  a  wartość  zmiany  nie
przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie. 
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6) wstrzymania  realizacji  Umowy  przez  Zamawiającego  na  czas  przeprowadzenia  przez
zamawiającego lub podmiot upoważniony kontroli jakości i sposobu realizacji Umowy  (zmiana
terminu wykonania o czas trwania przeszkody); 

7) wykazania przez Wykonawcę, iż zaoferowane oprogramowanie  zostało wycofany ze sprzedaży
lub zaprzestano jego produkcji, brak jest dostępu do niego na rynku polskim (potwierdzone
przez  producenta  lub  przedstawiciela  handlowego  na  rynku  polskim).  Wykonawca  musi
wykazać, że dochował należytej staranności i posiadał zapewnienie o dostępności oferowanego
urządzenia  podczas  składania  oferty  w  postępowaniu  Zamawiający  dopuszcza  możliwość
zaoferowania  i  dostarczenia  innego  oprogramowania  pod  warunkiem,  że  funkcjonalność  i
wydajność  oprogramowania  nie  będzie  gorsza  niż  oprogramowania  zaoferowanego,  a  cena
urządzenia  nie  ulegnie  zmianie.  Wykonawca musi  uzyskać zgodę Zamawiającego na zmianę
oferowanego oprogramowania;  

8) konieczność dostarczenia innego, niż określonego w Umowie urządzenia lub oprogramowania,
niepowodująca  zwiększenia  ceny,  spowodowana  zakończeniem  produkcji  określonego  w
Umowie urządzenia/oprogramowania lub wycofania go z produkcji  lub obrotu na terytorium
Rzeczpospolitej  Polskiej,  posiadającego  parametry  nie  gorsze  od  zaproponowanych  przez
Wykonawcę w ofercie; 

9) pojawienie  się  na  rynku  nowej  wersji  oprogramowania,  o  lepszych  parametrach  i/lub
pozwalających  na  zaoszczędzenie  kosztów  eksploatacji  pod  warunkiem,  że  te  zmiany  nie
spowodują zwiększenia ceny; 

10) w  przypadku  ujawnienia  się  powszechnie  występujących  wad  oferowanego  urządzenia
Zamawiający  dopuszcza  zmianę  w  zakresie  przedmiotu  Umowy  polegającą  na  zastąpieniu
danego produktu produktem zastępczym, spełniającym wszelkie wymagania  przewidziane w
SWZ dla  produktu  zastępowanego,  rekomendowanym przez  producenta lub  Wykonawcę w
związku z ujawnieniem wad; 

11) zmiana  oferowanych  przez  Wykonawcę  urządzeń  lub  oprogramowania  w  sytuacji,  gdy
producent  lub jego przedstawiciel  na terytorium Rzeczpospolitej  Polskiej  (osoba trzecia)  nie
będzie  mógł  dostarczyć  oferowanych  przez  Wykonawcę  urządzeń  lub  oprogramowania  w
terminie wyznaczonym w Umowie.  

3. W  opisanych  przypadkach  zmianie  ulec  mogą  odpowiednio  zakres  rzeczowy  przedmiotu
zamówienia,  cena Umowy, termin wykonania przedmiotu zamówienia, termin płatności,  zasady
rozliczeń (o ile zmiana zasad rozliczeń nie spowoduje konieczności zapłaty Wykonawcy odsetek lub
wynagrodzenia  w  większej  kwocie),  sposób  realizacji  przedmiotu  zamówienia,  w  tym  zmiana
materiałów lub technologii wykonania zamówienia. 

4. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić
zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody.  

5. Nie stanowi zmiany Umowy w rozumieniu art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych: 
1) zmiany danych teleadresowych, 
2) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy  (np. zmiana nr

rachunku bankowego); 
6. Strona, która występuje z propozycją zmiany Umowy, w oparciu o przedstawiony powyżej katalog

zmian Umowy zobowiązana jest do sporządzenia i uzasadnienia wniosku o taką zmianę. Wszelkie
zmiany Umowy dla swej ważności wymagają formy pisemnej w postaci aneksu do Umowy. 
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§ 10 

Wykonawca, Podwykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy na
osobę  trzecią  bez  uprzedniej  zgody  Zamawiającego,  wyrażonej  w  formie  pisemnej  pod  rygorem
nieważności.  Cesja  lub  czynność  wywołująca  podobne  skutki,  dokonane  bez  pisemnej  zgody
Zamawiającego są względem Zamawiającego bezskuteczne.

 
§ 11

1. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 2  Wykonawca zobowiązuje się do zachowania  w poufności
wszelkich  dotyczących  Zamawiającego  danych  i  informacji  uzyskanych  w jakikolwiek  sposób
(zamierzony  lub  przypadkowy)  w związku z  wykonywaniem Umowy, bez  względu  na  sposób  i
formę ich przekazania, nazywanych dalej łącznie „Informacjami Poufnymi”. 

2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych i informacji: 
1) dostępnych publicznie; 
2) otrzymanych przez Wykonawcę zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego, od

osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności; 
3) które  w  momencie  ich  przekazania  przez  Zamawiającego  były  już  znane  Wykonawcy  bez

obowiązku zachowania poufności; 
4) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie. 

3. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawcę jest wymagane na podstawie
przepisów  prawa  powszechnie  obowiązującego,  Wykonawca  poinformuje  Zamawiającego  o
przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastąpić
w  formie  pisemnej  lub  w  formie  wiadomości  wysłanej  na  adres  poczty  elektronicznej
Zamawiającego,  chyba że  takie poinformowanie  Zamawiającego byłoby sprzeczne z  przepisami
prawa powszechnie obowiązującego. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do: 
1) dołożenia  właściwych  starań  w  celu  zabezpieczenia  Informacji  Poufnych  przed  ich  utratą,

zniekształceniem oraz 
2) dostępem nieupoważnionych osób trzecich; 
3) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania każdej z osób, przy pomocy których wykonuje
umowę i które będą miały dostęp do Informacji Poufnych, o wynikających z Umowy obowiązkach
w zakresie zachowania poufności, a także do skutecznego zobowiązania i egzekwowania od tych
osób obowiązków w zakresie zachowania poufności. Za ewentualne naruszenia tych obowiązków
przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialność, jak za własne działania. 

6. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej osoby
trzeciej  do  Informacji  Poufnych,  Wykonawca  bezzwłocznie  podejmie  odpowiednie  do  sytuacji
działania ochronne oraz poinformuje o sytuacji Zamawiającego. Poinformowanie takie, w formie
pisemnej  lub  w  formie  wiadomości  wysłanej  na  adres  poczty  elektronicznej  Zamawiającego,
powinno  opisywać okoliczności  zdarzenia,  zakres  i  skutki  utraty,  zniekształcenia  lub ujawnienia
Informacji Poufnych oraz podjęte działania ochronne. 

7. Po  wykonaniu  Umowy  oraz  w  przypadku  rozwiązania  Umowy  przez  którąkolwiek  ze  Stron,
Wykonawca  bezzwłocznie  zwróci  Zamawiającemu  lub  komisyjnie  zniszczy  wszelkie  Informacje
Poufne. 
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8. Ustanowione umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych, jak również przewidziane
w umowie kary  umowne z tytułu naruszenia  zasad zachowania  poufności  Informacji  Poufnych,
obowiązują zarówno podczas wykonania Umowy, jak i po jej wygaśnięciu. 

 
§ 12 

1. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  wglądu  do  dokumentów,  Wykonawcy  związanych  z
realizowanym przedmiotem zamówienia. 

2. Wykonawca  zobowiązuje  się  do  przechowywania  dokumentacji  związanej   z realizowanym
przedmiotem  zamówienia  w  terminach  określonych  w  art.  140  rozporządzenia  ogólnego
(rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i  Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiające  wspólne  przepisy  dotyczące  Europejskiego  Funduszu  Rozwoju  Regionalnego,
Europejskiego  Funduszu  Rolnego  na  rzecz  Rozwoju  Obszarów  Wiejskich  oraz  Europejskiego
Funduszu Morskiego  i Rybackiego oraz uchylające rozporządzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. U.
UE L 347 z 20 grudnia 2013 r., str. 374 – 469), w sposób zapewniający dostępność, poufność i
bezpieczeństwo oraz do informowania Zamawiającego o miejscu przechowywania dokumentów
związanych z realizowanym przedmiotem zamówienia. 

3. W  przypadku  konieczności  przedłużenia  terminów,  o  których  mowa  w  ust.  2,  Zamawiający
powiadomi o tym pisemnie Wykonawcę przed upływem tych terminów. 

4. Obowiązek,  o  którym mowa  w ust.  2  i  3  dotyczy  całej  korespondencji  związanej   z realizacją
przedmiotu Umowy, protokołów odbioru, dokumentacji z procesu inwestycyjnego. 

5. Dokumentacja,  o  której  mowa  powyżej  przechowywana  jest  w  formie  oryginałów  albo  kopii
poświadczonych  za  zgodność  z  oryginałem  przechowywanych   na  powszechnie  uznawanych
nośnikach danych. 

6. W przypadku zmiany miejsca przechowywania  dokumentów oraz w przypadku zawieszenia  lub
zaprzestania przez Wykonawcę działalności  przed terminami,   o  którym mowa w ust.  2  lub 3,
Wykonawca  zobowiązuje  się  pisemnie  poinformować  Zamawiającego  o  miejscu  przechowania
dokumentów związanych z  realizowanym przedmiotem zamówienia w terminie miesiąca przed
zmianą tego miejsca.  

 

§ 13 

1. Jeżeli  w  trakcie  realizacji  Umowy  dojdzie  do  przekazania  wykonawcy  danych  osobowych
niezbędnych do realizacji zamówienia, Zamawiający będzie ich administratorem w rozumieniu art.
4  pkt  7  Rozporządzenia  PE  i  Rady  (UE)  2016/679  z  dnia  27  kwietnia  2016  r.  (zwane  dalej
„Rozporządzeniem”), a Wykonawca – podmiotem przetwarzającym te dane w rozumieniu pkt 8
tego przepisu. 

2. Zamawiający  powierza  Wykonawcy,  w  trybie  art.  28  Rozporządzenia  dane  osobowe  do
przetwarzania, wyłącznie w celu wykonania przedmiotu niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się: 
1) przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz

z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których
dane dotyczą, 

2) do  zabezpieczenia  przetwarzanych  danych,  poprzez  stosowanie  odpowiednich  środków
technicznych  i  organizacyjnych  zapewniających  adekwatny  stopień  bezpieczeństwa
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odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art.
32 Rozporządzenia, 

3) dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, 
4) do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą

przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej Umowy, 
5) zapewnić  zachowanie  w tajemnicy  (o  której  mowa w art.  28  ust  3  pkt  b  Rozporządzenia)

przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w
celu  realizacji  niniejszej  Umowy,  zarówno  w  trakcie  zatrudnienia  ich  w  Podmiocie
przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. 

4. Wykonawca po  wykonaniu  przedmiotu  zamówienia,  usuwa /  zwraca  Zamawiającemu wszelkie
dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa
członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych. 

5. Wykonawca  pomaga  Zamawiającemu  w  niezbędnym  zakresie  wywiązywać  się  z obowiązku
odpowiadania  na  żądania  osoby,  której  dane  dotyczą  oraz  wywiązywania  się  z  obowiązków
określonych w art. 32-36 Rozporządzenia.  

6. Wykonawca, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je
administratorowi, nie później niż w ciągu 72 godzin od stwierdzenia naruszenia. 

7. Zamawiający,  zgodnie  z  art.  28  ust.  3  pkt  h)  Rozporządzenia  ma  prawo  kontroli,  czy  środki
zastosowane  przez  Wykonawcę  przy  przetwarzaniu  i  zabezpieczeniu  powierzonych  danych
osobowych spełniają postanowienia Umowy, w tym zlecenia jej wykonania audytorowi. 

8. Zamawiający  realizować  będzie  prawo  kontroli  w  godzinach  pracy  Wykonawcy  informując  o
kontroli minimum 3 dni przed planowanym jej przeprowadzeniem. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie nie
dłuższym niż 7 dni  

10. Wykonawca udostępnia Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia
obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 

11. Wykonawca może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania
podwykonawcom  jedynie  w  celu  wykonania  Umowy  po  uzyskaniu  uprzedniej  pisemnej  zgody
Zamawiającego.   

12. Podwykonawca,  winien  spełniać  te  same  gwarancje  i  obowiązki  jakie  zostały  nałożone  na
Wykonawcę.  

13. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za działanie podwykonawcy w
zakresie obowiązku ochrony danych. 

14. Wykonawca zobowiązuje  się  do  niezwłocznego poinformowania  Zamawiającego  o jakimkolwiek
postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez
Wykonawcę danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji  administracyjnej
lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Wykonawcy, a także o
wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących
przetwarzania  danych  osobowych,  w  szczególności  prowadzonych  przez  inspektorów
upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

15. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów,
dokumentów i  danych osobowych otrzymanych od Zamawiającego oraz  danych uzyskanych w
jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej
(„dane poufne”). 
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16. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane w innym celu niż
wykonanie  Umowy,  chyba  że  konieczność  ujawnienia  posiadanych  informacji  wynika   z
obowiązujących przepisów prawa lub Umowy. 

17. W przypadku,  gdy wykonanie obowiązków, o których mowa w art.  15 ust.  1-3 rozporządzenia
2016/679,  wymagałoby  niewspółmiernie  dużego  wysiłku,  Zamawiający  może  żądać  od  osoby,
której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania,
w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub
konkursu. 

18. Skorzystanie przez osobę, której dane dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia
danych osobowych,  o którym mowa w art.  16 rozporządzenia  2016/679,  nie  może skutkować
zmianą  wyniku  postępowania  o  udzielenie  zamówienia  publicznego  lub  konkursu  ani  zmianą
postanowień Umowy w zakresie niezgodnym z ustawą. 

19. W sprawach nieuregulowanych niniejszym paragrafem, zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu
cywilnego, rozporządzenia RODO, Ustawy o ochronie danych osobowych. 

§ 14 

1. Wszelkie  zmiany  i  uzupełnienia  niniejszej  Umowy  wymagają  formy  pisemnej  pod  rygorem
nieważności.

2. Wszelkie  pisma,  listy  polecone  i  powiadomienia  wysyłane  przez  strony  na  adresy  siedzib
wskazane w umowie będą uznane za doręczone. W razie zmiany adresu strona listem poleconym
powiadomi  o  zmianie  adresu  doręczenia.  Strony  dopuszczają  możliwość  komunikacji
elektronicznej  za  pośrednictwem  środków  komunikacji  elektronicznej  tj.  poczty  e-mail.  W
przypadku korzystania z poczty elektronicznej, do składania oświadczenia woli (w tym zmian w
umowie), stosuje się odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.  

3. Strony zobowiązują do poddania ewentualnych sporów w relacjach o roszczenia cywilnoprawne
w sprawach, w których zawarcie ugody jest dopuszczalne, mediacjom lub innemu polubownemu
rozwiązaniu  sporu  przed  Sądem  Polubownym  przy  Prokuratorii  Generalnej  Rzeczypospolitej
Polskiej, wybranym mediatorem albo osobą prowadzącą inne polubowne rozwiązanie sporu.

4. Wykonawca  jest  zobowiązany  informować  Zamawiającego  o  wszelkich  zmianach  w  zakresie
formy organizacyjno — prawnej prowadzonej przez siebie aktualnie działalności gospodarczej.

5. Do rozpatrzenia ewentualnych sporów wynikających z niniejszej Umowy właściwym będzie sąd
właściwy dla siedziby Zamawiającego.

6. W sprawach nie uregulowanych umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
7. Umowę sporządzono w czterech  jednobrzmiących egzemplarzach, w tym 3 dla Zamawiającego a

1 dla Wykonawcy.

1) Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy,
2) Załacznik nr 2 – oświadczenie Wykonawcy
3) Załącznik nr 3 – OPZ,
4) Załącznik nr 4 – umowa,
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